UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Poc lap -Tu do - Hanh phiic
Sb: 214 /BC-UBND Thira Thién Hué, ngdy 24 thdng 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2021 va mdt s6 nhiém vu
trong tam 06 thang cuoi nam 2021

Kinh gtri: B N6i vu

Thuc hién Cong vin sd 6459/BNV-CCHC ngay 07 thang 12 nim 2020
ctia B6 Noi vu vé viéc huong dan xady dung ké hoach va bao cao cai cach hanh
chinh dinh ky nam 2021, UBND tinh Thira Thién Hué bao céo tinh hinh cong
tac cai cach hanh chinh (CCHC) 6 thang dau nam va mot sé nhiém vu trong
tam 6 thang cubi nim 2021 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Cong tic chi dao, diéu hanh

Ngay tir dau nim 2021, UBND tinh di chi dao thuc hién chwong trinh
trong diém vé CCHC bang cac quyét dinh, ké hoach, chi thi vé ¢y manh CCHC
gan véi phat trién chinh quyén dién tir, dich vu d6 thi théng minh, cu thé 1a:

Quyét dinh sé 3248/QD-UBND ngay 24/12/2020 vé viéc phé duyét Ké
hoach CCHC nam 2021; Quyét dinh sé 3366/QD-UBND ngay 30/12/2020 vé
ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2021 cua tinh Thira Thién
Hué; Ké hoach s 266/KH-UBND Vé tuyén truyén CCHC trén dia ban tinh; Ké
hoach s6 274/KH-UBND ngay 23/12/2020 vé trién khai thyc hién Chuong trinh
CCHC gén vO1 phat trién chinh quyén dién tu, dich vu do thi thong minh nam
2021; Chi thi s6 24/CT-UBND ngay 24/12/2020 vé viéc ddy manh cong tac cai
cach hanh chinh gin lién véi xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén doi sé va do
thi théng minh; K& hoach s6 295/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé thyc hién Dé
an “Tang cudng tng dung cong nghé thong tin trong cong tac phod bién, gido duc
phap luat” trén dia ban tinh Thira Thién Hué nim 2021.

Trong 6 thang dau ndm 2021, cac co quan, don vi dd chi dong tham muu
thuc hién 15/32 nhiém vu trong Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2021 cua tinh.

2. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Pé nang cao chét lugng va hiéu qua cong tac tuyén truyén CCHC, ngay
16/12/2020, UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach s6 266/KH-UBND vé tuyén
truyén CCHC trén dia ban tinh Thira Thién Hué nam 2021. Tiép tuc duy tri
chuyén trang, chuyén muc CCHC trén Béo Thira Thién Hué, Pai Phat thanh -
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Truyén hinh tinh, Cong dich vu cong tinh va hé thong Pai truyén thanh - truyén
hinh tai cic huyén, thi x4, thanh phd. Tuyén truyén CCHC trén Céng Thong tin
dién tir tinh, website cua S& Théng tin va Truyén thong, S& Noi vu, S& Tu phép.

Duy tri thudng xuyén viéc cong khai TTHC, cong khai két qua giai quyét
TTHC tai Cong thong tin dién tir tinh, trang thong tin dién tr cac co quan, don
vi va t6 chire tiép nhan y kién déng gop cua to chirc, cong dan va doanh nghiép
vé TTHC.

3. Cong tac kiém tra cii cach hanh chinh

Ngay 31/12/2020, UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s 3391/Qb-
UBND vé phé duyét K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat
tht tuc hanh chinh, Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc
gia TCVN 1SO 9001:2015 va thuc hién y kién chi dao trong nam 2021; v6i muc
tiéu 1a tap trung thuc hién viéc danh gia khach quan, toan dién tinh hinh trién
khai; phat hién nhitng cach 1am hay, sang tao va nhimng ton tai, kho khin trong
qua trinh thyc hién; dong thoi, ndng cao tinh than trach nhiém, tao chuyén bién
vé ky luat, ky cwong hanh chinh cta nguoi dimg dau, doi ngii can bd, céng chuc,
vién chuc trong thuc hién cac nhiém vu CCHC, kiém soat TTHC, ISO va thuc
hién ¥ kién chi dao trong nim 2021.

Do tinh hinh dich bénh Covid - 19 dién bién phuc tap, vi vdy, trong 6
thang dau nam 2021, chua trién khai kiém tra cong tac CCHC tai cac co quan,
dia phuong. Theo ké hoach, tir thang 7/2021 dén thang 11/2021, Poan Kiém tra
ctia tinh s& tién hanh kiém tra trén 30% tong sd cac sd, ban, nganh cap tinh va
UBND cép huyén (gom: 7/21 sé, ban, nganh cip tinh; 03/9 UBND cap huyén va
mot s6 phong, ban, nganh, dia phuong cip x3).

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché
a) Cong tac xay dung van ban quy pham phap luat

- Cong tac hoan thién thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan ly
nha nude thudc thim quyén cua don vi, dia phuong dugc tién hanh nghiém tuc,
kip thoi. Thuong xuyén d6i méi, nang cao chat lugng cong tac xay dung véan
ban quy pham phap luat (QPPL) cta chinh quyén dia phuong cac cap. Pau nam
2021, Chu tich UBND tinh da ban hanh Chi thi s6 03/CT-UBND ngay
20/01/2021 vé viéc nang cao chét lugng cong tac xay dung, hoan thién phép luat
va tang cuong hiéu qua thi hanh phap luat trén dia ban tinh va ban hanh cac Ké
hoach dé trién khai thuc hién trong nam 2021 nhu: Ké hoach sb 244/KH-UBND
ngay 19/11/2020 vé xay dung vian ban QPPL nam 2021; 289/KH-UBND ngay
31/12/2020 vé ra soat, hé théng héa vin ban QPPL; 267/KH-UBND ngay
17/12/2020 vé kiém tra van ban QPPL; 245/KH-UBND ngay 19/11/2020 vé
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cong tac phap ché va Ké hoach s6 293/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé theo ddi
tinh hinh thi hanh phéap luit nam 2021.

- Pén hét ngay 14/6/2021, HDND va UBND tinh Thira Thién Hué d4 ban
hanh 45 van ban QPPL (trong d6 c6 10 Nghi quyét cia HDND tinh va 35 Quyét
dinh cia UBND tinh).

b) Cong tac ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat: ngay
31/12/2020, UBND tinh ban hanh Ké& hoach sé 289/KH-UBND vé ra soat, h¢
thdng hoa vian ban QPPL nim 2021; Quyét dinh s6 240/QD-UBND ngay
25/01/2020 cong bd Danh muc van ban QPPL do HBND, UBND tinh ban hanh
hét hiéu lyc, ngung hi¢u luc nam 2021. Cong tac ra soat dugc thuc hién thuong
xuyén, kip thoi va dung theo quy dinh cta phap luat, tir ddu nam dén nay, da
tham muu tién hanh ra soat 449 vin ban quy pham phap luat do HDND, UBND
ban hanh con hi¢u lyc. UBND tinh ban hanh cac Bao cdo: ra soat, kién nghi stra
d6i, bd sung cac quy dinh cua phap luat gay kho khan, vuong mic can tré hoat
dong dau tu kinh doanh va doi séng xa hoi, qua do, da dé xuat sira doi, bd sung
van ban QPPL (gém Luat, Nghi dinh, Thong tu) nham thao g& nhimg kho khan
vuong mac trong hoat dong dau tu, kinh doanh va doi sdng x4 hoi; ra soat nhan
dién day du cac ton tai, han ché cua quy dinh phap luat trudc cac tac dong manh
mg, dai han cua dai dich Covid-19 va dé c6 cac kién nghi, dé xuat giai phap cu
thé; dong thoi thuc hién ra soat, dé xuat dinh hudng hoan thién hé thong phap
luat va cac ndi dung xay dung chién luge phap luat Viét Nam dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Can ¢ nhiém vu kiém soat TTHC nam 2021 cua tinh, UBND tinh d4 ban
hanh Quyét dinh s6 3366/QD-UBND ngay 30/12/2020 vé Ké hoach kiém soat
thil tuc hanh chinh ndm 2021 va Quyét dinh s6 64/QD-UBND ngay 12/01/2021
vé Ké hoach ra so4t, danh gia TTHC nidm 2021. Thuc hién Quyét dinh 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 cta Thii tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bé an d6i méi
viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, UBND tinh d3 ban hanh K& hoach s6 170/KH-UBND ngay 29/4/2021 vé
trién khai thuc hién D¢ 4n d6i méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
thong trong giai quyét TTHC gan véi chuyén d6i s6 dich vu cong trén dia ban
tinh dé nam 2025 va Cong vin s6 3679/UBND-HCC ngay 06/5/2021 vé viéc
thuc d:fly cai cach TTHC, d6i méi thuc hién co ché mot cira va xay dyng Chinh
phu dién ti phuc vu chi dao, diéu hanh dé chi dao cac s&, ban nganh va UBND
cdp huyén hoan thanh cic muc tiéu tai Cong vin s6 516/TTg-KSTT ngay
22/4/2021 ctaa Thua tuéng Chinh phu.

Trong 6 thang dau nam 2021, tiép tuc duy tri va tién hanh ra soat lai bo
TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cic co quan, dia phuong; UBND tinh d3
ban hanh cac quyét dinh bao gém:
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- ba ban hanh 03 Quyét dinh phé duyét danh muc mét ctra. Trong do: Bb
sung méi 02 danh muc TTHC trong linh vuc Bao vé mdi truong thudc tham
quyén giai quyét cia UBND tinh, Chii tich UBND tinh thuc hién quy trinh tiép
nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira lién théng tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong; 47 Danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét cia Cong an tinh dua vao tiép nhan va tra két qua tai B phan Mot
clra cac cAp trén dia ban tinh Thira Thién Hué (Quyét dinh sé 896/QD-UBND
ngay 23/04/2021); 07 Danh myc thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét
ctia Bao hiém x3 hoi tinh dua vao tiép nhan va tra két qua tai BO phan Mot ctra
cac cap trén dia ban tinh Thira Thién Hué (Quyét dinh s6 617/QD-UBND ngay
2213/2021).

- Pa ban hanh 06 Quyét dinh, trong d6 da phé duyét bo sung 26 quy trinh
ndi bd dé cau hinh dién tir giai quyét TTHC trén phan mém Hé théng xur 1y mot
ctra tap trung tinh Thira Thién Hué, gdm cac S¢: Tai nguyén va Mdi trudng,
Cong Thuong, Ké hoach va Pau tu, Néng nghiép va Phat trién noéng thon,
Thong tin va Truyén thong; hoan thanh phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cta cac cap chinh quyén trén
dia ban tinh Thira Thién Hué va da thiét 1ap 100% quy trinh dién tir giai quyét
TTHC trén phan mém Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh Thira Thién Hué.

- Hién nay, da phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc thim
quyén tiép nhan va giai quyét cua cac cap chinh quyén trén dia ban tinh Thira
Thién Hué gom 2.221 quy trinh (cap tinh: 1.709, cap huyén: 368, cap xi: 127 va
co quan khac 17) va da thiét 1ap 100% quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén
phan mém Hé théng xr Iy mot cira tap trung tinh Thira Thién Hué.

Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 cta Thu
tuéng Chinh phu, UBND tinh di ban hanh Ké hoach s6 225/KH-UBND ngay
16/10/2019 vé t6 chirc thyc hién tai chd toan bo quy trinh giai quyét TTHC tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. Hién tai, trén toan tinh c6 462 TTHC
thue hién tai chd toan bd quy trinh giai quyét TTHC, trong d6 c6 297 TTHC
dugc thyc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va 165 TTHC duoc
thyc hi¢n tai cac Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén. Tiép tuc thuc hién
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha vé thyc hién co ché
mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC, thudng xuyén kién toan va
nang cao chét lwong hoat dong cia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va
cac Trung tdm Hanh chinh cong cip huyén. Trién khai thyc hién day du cac
chinh sach hd tro cho can bo, cong chirc, vién chic lam viée tai cac Trung tdm
va B phan tiép nhan va tra két qua cap xa.

Pén nay, toan tinh ¢ 2.204/2.204 TTHC (ty 1& 100%) duoc dua vao thuc
hién co ché mot ctra, co ché mot ctra lién thong, trong do, cép s& ¢co 1.709 TTHC
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mot cira (336 TTHC lién thong); UBND cap huyén c6 368 TTHC moét cira (35
TTHC lién thong); UBND cap xa c¢6 127 TTHC mét cira (17 TTHC lién thong).
Pua 2.186 TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4, trong do: co
1382 TTHC dich vu cong tryc tuyén mtc do 3 (cdp tinh: 1157 TTHC, cép
huyén: 189 TTHC, cép xi: 34 TTHC, co quan khac: 02 TTHC) va 804 TTHC
dich vu cong truc tuyén muic do 4 (cdp tinh: 623 TTHC, cap huyén: 116 TTHC,
cap xd: 57 TTHC, co quan khac: 08 TTHC). Pdng thoi, cong bb 486 TTHC thyc
hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich,
trong d6 cip tinh: 451 TTHC, cdp huyén 28 TTHC, cip xa: 7 TTHC (Quyét
dinh 3102/QD-UBND ngay 19/12/2020 cia UBND tinh).

Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh tir ngay 15/12/2020 dén ngay
14/6/2021:

+ Tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh: d3 tiép nhan 35.317 ho so
hop 18; di giai quyét 33.184 ho so, trong do, tra két qua trude han, ding han
32.587 ho so (dat ty 18 98,2%), tré hen 597 ho so (ty 18 1,8%); dang giai quyét
2.133 ho so.

+ Tai cac Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén: di tiép nhan 65.413 ho
so hop 1&; da giai quyét 59.405 ho so, trong d6 tra két qua trude han, dung han
53.184 ho so (dat ty 1& 89,5%), tré hen 6.257 hd so (ty 1& 10,5%); dang giai
quyét 6.008 hd so.

+ Tai UBND cip x4i: da tiép nhan 98.537 hd so hop 18; dd giai quyét
96.259 ho so, trong do, tra két qua trude han, dang han 92.008 hd so (dat ty I¢
95,6%), tré hen 4.251 ho so (ty 1& 4,4%); dang giai quyét 2.278 ho so.

Vé két qua thu nhan hd so cdp Can cudc cong dan (CCCD): dén ngay
06/6/2021, toan tinh di tp trung huy dong tdi da ngudn lyc va di thu nhan
733.528 hd so CCCD (nhéan khau thuong tra 732.672; nhan khau tam tra: 856)
vuot trudc 23 ngay so voi thoi gian do Chinh phu, B Cong an va 1a don vi tho
3 trén toan quoc hoan thanh chi tiéu cip do Bo Cong an giao. P hoan thién hd
so va truyén dit liéu cAp CCCD vé Trung wong: 661.254 dit liéu cap CCCD, dat
90,2% so v6i s6 hd so CCCD da thu nhan. S6 thé CCCD da duge Cuc C06 hoan
thién, in tra vé dia phuong: 144.970 thé¢ CCCD, dat 20% so v&i s6 ho so CCCD
da thu nhan.

3. Cai cach to chirc by may cac co quan hanh chinh nha nwéc

Trong nam 2021, tinh tiép tuc thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 ctia Hoi nghi Trung wong 6 khéa XII mot sd van dé vé tiép tuc doi
mo&i, sap xép to chirc bo méy cua hé thdng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua; Nghi quyet 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ho6i nghi Trung wong 6
khoa XII mot sé van dé vé tiép tuc d6i méi hé thdng to chirc va quan 1y, nang
cao chat lugng va hi¢u qua hoat dong ctia cac don vi su nghi¢p cong 1ap. Cac s0,
ban, nganh cip tinh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd tap trung xdy dung
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phuong an to chuc lai cac phong chuyén mén va don vi su nghiép truc thudc
theo hudng tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi¢u qua, dam bao yéu cau tai cdc Nghi
dinh 107/2020/ND-CP, 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu.

Trong 6 thang d¢iu nim 2021, UBND tinh d3 phé duyét phuong an to chic
lai cac phong chuyén mon, chi cuc va don vi su nghi¢p truc thuéc Sé Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi, So Y té, So Thong tin va Truyén thong va giam duoc
03 phong chuyén mén, 01 Chi cuc (cu thé: S& Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi giam 01 phong chuyén mén va 01 Chi cuc; S& Y té giam 01 phong chuyén
mon va S& Thong tin va Truyén thong giam 01 phong chuyén mén); quy dinh lai
chtrc nang, nhiém vu va quyén han cta So Tu phéap; sap nhap Bénh vién da khoa
Chan May truc thudéc S6 'Y té vao Trung tam Y té huyén Phu Loc truc thudoc S&
Y té; hop nhat Quy Bao tro tré em va Trung tim Nudi dudng va cong tac xa hoi
va thanh 13p Trung tam Cong tac xa hdi va Quy Béo trg tré em tryc thudc S&
Lao dong - Thuong binh va X& hoi. Pang xem xét phé duyét Dé an sip xép 6
chtrc bd may cac S¢: Cong Thuong, Du lich, Khoa hoc va Cong nghé¢, Gido duc
va DPao tao, Thong tin va Truyén thong, Van hoa va Thé thao, Pai Phat thanh va
Truyén hinh tinh, Ban Quan 1y du 4n dau tu xay dung cong trinh giao thong
tinh. Cac s, ban, nganh con lai va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd dang xay
dung phuong 4n to chuc lai cac phong chuyén mén va don vi su nghiép truc
thudc theo hudng tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

- Pa t6 chirc thanh cong tét dep, bao dam dan chi, ky cuong, dung luat,
an toan cudc bau cir dai biéu Quédc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan
cac cip nhiém ky 2021-2026, tinh Thira Thién Hué c6 889.199 cir tri tham gia
bau ctr tai 930 khu vuc bo phiéu dat ty 18 trén 99,9% cir tri di bau. Cir tri dd bau
dugc 7 dai biéu Quéc hoi, 51 dai biéu Hoi ddng nhan dan cép tinh, 288 dai biéu
Hoi dong nhan dan cap huyén va 3.278 dai biéu Hoi dong nhan dan cip xa.
Khéng c6 don vi bau cir ndo phai bau lai, bau thém.

4. Cai cach cong vu

- Cac don vi tiép tuc thuc hién tot viéc bd tri cong chure, vién churc theo
danh muc vi tri viéc 1am da duoc phé duyét; qua do, phat huy dugc nang luc, so
truong coéng tac va nang cao chat lwong doi ngil can bo, cong chire, vién chic
trén dia ban. Déng thoi, tich cuc trién khai Quyét dinh cta Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Pé an cong vu dé thuc hién nghiém tac, hiéu qua trong thoi
gian t&i. Tinh da téng hop va bao cdo BO Noi vu vé két qua thuc hién Quyét
dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cuiia Thu twéng Chinh phu vé viéc phé
duyét Pé an Van hoa cong vu nam 2020.

- Ngay 31/12/2020, UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh sé 3413/QD-
UBND vé ké hoach dao tao, bdi dudng can bg, cong churc, vién chirc ndm 2021,
theo d6, tinh giao S& Noi vu chu tri to chice 39 16p bdi dudng cho khoang 2.750
lugt cong chirc, vién chirc trén dia ban (bao gém 08 16p bdi dudng chirc danh
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can bd, cong chirc cap xa; 04 16p bdi dudng kién thirc QLNN chuong trinh
chuyén vién; 02 16p bdi dudng kién thac QLNN chuong trinh chuyén vién
chinh; 03 16p bdi dudng lanh dao cip phong va 10 16p bdi dudng Tin hoc ning
cao k¥ nang st dung cong nghé thong tin theo Théng tu s6 03/2014/TT-BTTTT,
04 16p bdi dudng tiéng anh). Hién nay, tinh t6 chirc 02 16p bdi dudng kién thirc
QLNN chuong trinh chuyén vién, 01 16p boi dudng kién thirc QLNN chuong
trinh chuyén vién chinh, 01 16p bdi dudng lanh dao cip phong. Ngoai ra, da
chi dao cac s0¢, ban, nganh, UBND cac huyé¢n, thi xa, thanh phé xay dung ké
hoach cu thé va to chtrc bdi dudng, hudng dan chuyén mon, nghiép vu cho doi
ngii can b, cong chuc trén dia ban.

- Pé tiép tuc nang cao chét luong, hiéu qua dao tao, boi dudng, gop phﬁn
xay dung do1 ngli can bd, cong chirc, vién chire tinh Thira Thién Hué c6 du
pham chét, trinh d6 va ning luc dap Gmg nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua
tinh, UBND tinh d4 ban hanh K& hoach sé 121/KH-UBND ngay 31/3/2021 vé
dao tao, bdi dudng can bd, cong churc, vién chuc giai doan 2021-2025.

5. Cai cach tai chinh cong

- T6 churc thyc hién cong tac tai chinh - ngan sach: Thuc hién cong khai
tai chinh theo quy dinh ctia Thil tudng Chinh pht, ngay tir dau nam, UBND tinh
da cong bd cong khai tinh hinh thyc hién dy toan ngan sach nha nuéc nam 2020,
trong d6 cong khai rd tong ngudn thu, ngudn chi, chi tiét cac ngudn thu va chi
trong ndm 2020 va cong khai du todn ngan sach nha nudc nam 2021.

Ché @6 tu chi, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan
1y hanh chinh dbi véi cac co quan nha nuéc dugc thuc hién theo Nghi dinh )
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sd 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 ctia Chinh phu va Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV
ngay 30/5/2014 caa B Tai chinh va B§ Noi vu; dén nay, ) luong don vi trén
dia ban tinh dugc giao thuc hién tu chu, tu chiu trach nhiém 363 don vi (trong
do: Cép tinh 60 don vi; Cép huyén 158 don vi; Cép xa 145 don vi). Viéc thuc
hién phan cap quan 1y ngan sach va cong khai cac nguon thu, cac khoan chi luén
duoc thyc hién nghiém tac. Tinh tu chu, ty chiu trdch nhi€ém, minh bach vé tai
chinh tai cac co quan, don vi ngay cang duoc nang 18n, di tao diéu kién thuan
loi cho qua trinh kiém tra, giam sat, gop phén han ché céac vi pham vé ché do
quan 1y tai chinh va sir dung c6 hiéu qua nguén ngan sach ctia Nha nudc.

- Thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghi¢p cong 1ap (SNCL): Thyc
hién d6i méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh va don vi sy nghiép
cong l1ap theo Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015, Nghi dinh s
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016, Nghi dinh 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016
ctia Chinh phi, dén thoi diém hién nay 722 don vi (trong dé: don vi tw dam bdo
toan bo chi phi thuong xuyén va chi dau twe: 01; don vi tw dam bdo toan bo chi
phi hoat dong: 39; Don vi ty bao dam 1 phcin chi phi hoat dong: 143, don vi do
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ngan sach nha nudc bao dam toan bo chi phi hoat dong: 539). Thyc hién phan
cap quan 1y ngan sach va cong khai cac nguodn thu, cic khoan chi tai tinh ludn
dugc thuc hién nghi€ém tac. Tinh tu chu, tu chiu trdch nhi¢m, minh bach vé tai
chinh tai cac co quan, don vi ngay cang duoc nang 1én, tao diéu kién thuan loi
cho qué trinh kiém tra, gidm sat, gop phan han ché cac vi pham vé ché d6 quan
Iy tai chinh va sir dung c6 hiéu qua ngudn ngan sach ctia Nha nudc.

Thyc hién Nghi dinh sé 150/2020/ND-CP ngay 25/12/2020 ctia Chinh phu
vé viéc chuyén dbi don vi sy nghiép cong lap thanh cong ty c¢6 phan, UBND tinh
da chi dao S¢ Tai chinh tién hanh ra soat dé xay dung ké hoach trién khai chuyén
ddi mot s6 don vi su nghi¢p cong 1ap du diéu kién thanh cong ty cd phén.

- Céc chinh sach cai cach vé thué, thu nhap, tién luong, tién cong va cac
chinh sach an sinh x4 hoi: Ngay tir ¢dau niam, UBND tinh d3 ting cudng cong tac
quan 1y, giam sat thuc hién cac ché do, chinh sach dam bao an sinh x4 hi nim
2021, trong d6 chu trong tap trung thao g& kho khan cho nguoi dan, doanh
nghiép thuc ddy san xuét, kinh doanh phat trién nhanh va bén viing; thuc hién
day du, dang, kip thoi cac chinh sach vé tao viée lam, y té, gido duc, bao trg x4
hoi, chinh sach dbi véi ho nghéo, hd can nghéo, ho déng bao dan toc thiéu so,...
khéng dé bat ky nguoi dan, ho gia dinh ndo thudc dbi twong chinh sich ma
khong duoc huong, “khong dé ai bi bo lai phia sau”. Pay manh cai cach vé thué,
bao hiém x4 hoi di cai cach bd tri cong chirc, vién chirc nhan thi tuc hanh chinh
tap trung vao mot dau moi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén giam bt phién ha va kho khin cho nguoi dan,
to chuec.

6. X4y dung va phat trién Chinh pha dién tir

- Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan hanh chinh
nha nudc: Trong nim 2021, lanh dao tinh xac dinh day manh CCHC gan véi
phat trién chinh quyén dién tir, dich vu d6 thi thong minh va 4p dung hé thong
quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 1a Chuong trinh trong
diém trong nam; da tip trung ddy manh tng dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc va tiép tuc trién khai, ddy manh chinh quyén dién tr. Trién khai
thuc hién tét cac Dé an “Tang cuong (mg dung cong nghé thong tin hd trg dong
bao dan toc thiéu sb phat trién kinh té x3 hoi va dam bao an ninh trat tu vung
ddng bao dan toc thiéu sb giai doan 2019-2025”. Dén nay, toan tinh hién co
100% s&, ban, nganh va UBND cép huyén c6 Trang thong tin dién ti (TTDT),
145/145 UBND cap xi c6 Trang TTDT, dat 100% cap xi c6 Trang TTPT. Céc
trang TTDT d4 thyc hién ddy da viéc cap nhat tin bai thuong xuyén, dong thoi
qua d6 thong tin tuyén truyén, phd bién phap luat, cic van ban chinh sach cia
nha nude. Ty 18 tin trong 6 thang ddu nim 2021, bai trén Trang TTDT dat trung
binh gan 1,5-2 tin/ngdy. 100% thu tuc hanh chinh ctia don vi van hanh trén Cong
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dich vu cong tryc tuyén cua tinh trong 6 thang dau nim 2021 dat hiéu qua tot.
Tiép tuc trién khai, ap dung 05 phan mém diung chung cta tinh: 100% co quan
nha nuée st dung hé thong phan mém dung chung tich hop tir cap tinh dén cép
xd. Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh cua tinh dd duoc lién thong véi Truc
lién thong van ban Qudc gia theo mo hinh 04 cap; 100% co quan nha nudc tir
cap tinh dén cip x3 ap dung chit ky sb trong trong vin ban dién tir. Pén nay,
toan tinh da c6 7.035 ching thu sé chuyén dung va 98 sim KPI. 100% co quan
nha nudc tir cap tinh dén cdp xa cung cap dich vu cong truc tuyén mic 3,4 va
thuc hién Mot cira lién thong trén moi truong mang; thuc hién hoan toan
gri/nhan van ban qua mang, dang ky lich hop va phat hanh gidy moi qua mang,
ph::in mém mét cira, theo doi y kién chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh, trién
khai trang diéu hanh tac nghiép da cép,... 100% UBND cép xa c6 ha ting cong
nghé thong tin dap Gtmg md hinh Mot ctra dién tir hién dai; 100% UBND cap
huyén c6 phong hop truc tuyén (thué dich vu).

Dang tai cong khai cac thong tin vé dia chi, email, sd dién thoai cua co
quan tiép nhéan, xtr Iy phan anh, kién nghi tai noi tiép nhén, giai quyét TTHC dé
kip thoi tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai cta c4 nhan, to chirc vé
quy dinh hanh chinh. Nho do, da giup cac co quan hanh chinh nha nudc c6 thém
thong tin vé nhitng vudng mac khé khan ciia cac ca nhan, t6 chiic; bao dam viéc
kiém soat viéc thuc thi cac quy dinh nay trén thuc té; dong thoi kip thoi don doc
cac don vi ra soat, danh gia cac quy dinh hanh chinh khong con phut hop va chan
chinh hanh vi cta can by, cong chirc, co quan hanh chinh nha nudc trong phuc
vu Nhén dan. D3 xay dung va dua vao van hanh Trung tam Giam sat, diéu hanh
d6 thi thong minh véi 20 dich vu d6 thi thong minh. Hé thdng ¢ chiic ning tiép
nhan phan anh, theo ddi xir 1y tit ca cic van dé ctia ngudi dan thong qua céc
cong cu chinh: cong thong tin dich vu d6 thi thong minh; tng dung di dong do
thi thong minh Hue-S, Hue-G; mang xa hoi Facebook, Zalo; téng dai néng.
Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh vdi céc trang thiét bi hién dai,
tich hop cac cong nghé tién tién...dd gop phan xay dung tinh phat trién thong
minh va bén vimg. Ung dung Dich vu cong truc tuyén trén nén tang di dong,
tich hop 1én ng dung Hue-S. Hién tai da c6 gan 403.422 tai khoan cong dan, t6
chure, doanh nghi¢p tham gia;

Trong thoi gian tir ngdy 27/4 - 30/4/2021, tinh Thira Thién Hué d trién
khai Tuan 1& chuyén d6i s6 - Hué 2021 véi cha dé “Co hoi - thach thic” véi
nhiéu hoat dong thiét thuc, huy dong duoc sy tham gia cua nhiéu don vi, c4 nhan
quan tim dén linh vuc chuyén ddi s6, nhat 1a cac doanh nghiép cong nghé thong
tin; théng qua do da co cac bao cao dinh hudng, dé ra cac phuong phap trién
khai chuyén doi sb hiéu qua, cong bd cac nén tang chuyén doi sb quan trong cua
tinh trong cac linh vuc: y té, gido duc, du lich,... cia tinh dé trién khai chinh
quyén sb va d6 thi thong minh trong thoi gian t6i.
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- Tinh hinh 4p dung hé thdng quéan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan don vi: Duy tri thuong xuyén viéc
ap dung Hé théng quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015
tai 21 s&, ban, nganh cép tinh va 09 UBND huy¢n, thi xa, thanh phé (co quan bét
budc) theo Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Tha tudng Chinh
phil. Bdi véi cac co quan, don vi khuyén khich xay dung va ap dung Hé thong
quan 1y chat luong theo Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cua
Thi tuéng Chinh phu, hién c6 154/154 co quan dang ap dung, duy tri, cai tién,
thue hién cong bd hodc cong bd lai Hé théng quan 1y chat lwong phu hop Tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008 (hoic TCVN ISO 9001:2015); trong d6 gdm 09
ban, chi cuc truc thudc s¢ va 145 xa, phuong, thi trin dang duy tri, cai tién, thuc
hién céng bd hodc cong bd lai Hé thdng quan 1y chat luong phu hop TCVN ISO
9001:2015. Hién nay, UBND tinh dang chi dao xay duyng mo hinh thong nhat hé
thong van ban quan 1y clia cic co quan hanh chinh nha nudc kiéu mau (06 mo
hinh) va cac quy trinh ndi bd kiéu mau trong cic co quan hanh chinh nha nudc
v6i hé thong tai liéu theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015. X4y dung phan
mém hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 trén
moi trudng mang ap dung tai cac co quan hanh chinh.

I1I. NHAN XET, PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Trong 6 thang dau nim 2021, cong tic CCHC duoc UBND tinh tap trung
chi dao, trién khai thuc hién nghiém tic, cadc van ban chi dao thuc hién CCHC
dugc ban hanh kip thoi. Thuc hién chi dao cia Ban Thuong vu Tinh tty, HDND
tinh, UBND tinh d4 phan cong cic co quan, dia phuong thuc hién tot cac nhiém
vu trong cong tdc CCHC. Lanh dao tinh luén xac dinh CCHC ga‘in lién véi viec
ung dung CNTT va ISO trong hoat dong co quan nha nudc. Viéc ra soat va ban
hanh lai b TTHC d4 tao diéu kién thuan loi cho t6 chuc, cong dan va dap ung yéu
cau clia cong tac quan 1y nha nudc.

2 ¢

Viéc trién khai co ché “mot cua”, “mot cura lién thong”, ung dung tiép
nhan TTHC tryc tuyén qua phan mém dlCh vu cong mirc do 3, muc do 4 va ap
dung Hé théng quéan 1y chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong
cua cac co quan, don vi da tao diéu kién thuc hién tot cong tac tlep nhan, giai
quyét TTHC cho t6 chtic, ca nhan, doanh nghiép. Hé thong vin ban QPPL trén
cac linh vue duge ra soat, stra doi, bd sung hoan thi¢n. Chirc nang, nhi¢m vu va
co cu t6 chiic cua cac co quan hanh chinh nha nudc dugce didu chinh, sip xép
pht hop, quan 1y nha nudc tét hon. Trach nhiém, k¥ ning, nghiép vu hanh
chinh, tinh than, thai do phuc vu nhan dan cta doi ngii can by, cong chirc dugc
nang 1én. Hoat dong cua céc co quan hanh chinh nha nudc timg budc duoc doi
moi, hiéu luc, hi€u qua, ky luat, ky cuong dugc tang cuong.

Pau nam 2021, UBND tinh da ban hanh quyét dinh cong bd két qua danh
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gia, xép loai cong tic CCHC nam 2020 cua cac so, ban, nganh cép tinh, Uy ban
nhan dan cap huyén va cong bd két qua danh gia, xép loai chat luong hoat dong
nam 2020 cua céc co quan, don vi, dia phuong. Qua do, viéc danh gia, Xép loai
cong tac CCHC cuia cac s6, ban, nganh va UBND céap huyén gin véi trach nhiém
ngudi dimg dau va cong tac thi dua, khen thuong da gdp phan tich cuc va thay doi
sdu sic nhan thirc ctia nguodi dimg dau va can bo, cong chirc gdp phan cho su phat
trién ctia cong tac CCHC toan tinh.

2. Ton tai, han ché

- Nhimg han ché vé co s& vat chat va diéu kién lam viéc tai bd phan Mot
cira 0 cap xa van chua dugc khac phuc. Tinh than thai do phuc vu cua can bd
giai quyet TTHC tuy dugc cai thién nhung can tiép tuc quan tdm hon nita. Nhan
thirc vé g dung CNTT chua dong diéu gilra cac co quan, don vi va tung can bo,
cong chirc, vién chirc; cong tac tuyén truyén phod bién vé ung dung CNTT trong
CCHC chua sau rong, viéc chuyén d6i & cac doanh nghiép trén dia ban con cham,
thleu manh dan dau tu; khoa hoc - cong ngh¢ va d6i moi sang tao chi moi bat dau
trién khai va chua thuc su 1a dong luc phat trién kinh té - xa hoi.

- Viéc tinh gidm bién ché trong bd may hanh chinh, sy nghi€p chua manh,
tinh trang vtra thtra, vira thiéu ¢ nhi€u co quan, don vi van con.

IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2021

1. Tiép tuc trién khai Chuong trinh cai cach hanh chinh gin véi phat trién
chinh quyén dién tir, dich vu d6 thi thong minh; trién khai Chuong trinh téng thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 ciia Chinh phii va Ké hoach CCHC nha
nuéc trén dia ban tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; xay
dung Ké hoach nang cao Chi s cai cach hanh chinh cua tinh nam 2021.

2. Pay manh cai cach thé ché, thuc hién tét quy trinh xay dung va ban
hanh van ban QPPL, ning cao chat lugng cong tac soan thdo, tham dinh, tham
tra, ban hanh va ki€m tra, t6 chirc thuc hién van ban QPPL.

3. Tap trung xdy dung, hoan thién chinh quyén dién tir, hoan thién cc quy
trinh vén hanh Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh, Trung tdm Hanh chinh
cong cap huyén. Tlep tuc nang cao chat lugng hoat dong Bo phan Tiép nhan va
tra két qua hién dai cap xa. Téang cuong cong tac klem tra cai cach hanh chinh tai
cac co quan, dia phuong, tién hanh kiém tra t6i thiéu 30% tong sd céc so,
ban, nganh cap tinh va UBND cap huyén.

4. Tiép tuc day manh cai cach TTHC trén tit ca cac nganh, loai bo nhiing
TTHC gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép; tao méi trudng kinh doanh
binh dang, thuan loi, minh bach, nham nang cao nang luc canh tranh cép tinh.
Bay manh CCHC gén lién véi tmg dung CNTT va ap dung Hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015, ting cudng tiép nhén, giao
tra truc tuyen TTHC murc d6 3, mtc do 4, tao 1ap hd so, tai khoan truc tuyen cho
nguoi dan, doanh nghiép.
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5. Thuc hién viéc sép xép, kién toan to chire bd may thudc s, ban, nganh,
don vi sy nghiép va UBND cép huyén theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP,
108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh s6 120/2020/NDP-CP ngay
07/10/2020 ctia Chinh phu theo hudéng thu gon dau mdi, giam bét khau trung
gian, quan ly da nganh, da linh vyc.

6. Tap trung nang cao y thirc trach nhiém, chat luong phuc vu trong hoat
dong cong vu cla can bd, cong chirc, vién chirc, chan chinh ky cuong, ky luat
hanh chinh, dao dtrc cong vu. Tang cu:omg dao tao, bdi dudng k¥ ning giao tiép
hanh chinh d6i véi can bd, cong chirc, vién chirc, nhét 1a nhimng can bo, cong
chtre, vién chuc thudng xuyén tiép xuc voi ngudi dan, doanh nghiép, cong chic
lam viéc tai Tiép nhan va tra két qua.

7. Tiép tuc trién khai va thuc hién t6t co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
tai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép trén dia ban theo cdc Nghi dinh:
16/2015/ND-CP, 130/2005/ND-CP, 115/2005/ND-CP va 96/2010/ND-CP cua
Chinh pht. Thyuc hién ¢ phan hoéa it nhat 01 don vi su nghiép cong 1ap du diéu
kién chuyén dbi theo Nghi dinh s6 150/2020/NB-CP ngay 25/12/2020 cua
Chinh phu.

8. Tiép tuc cai thién mbi quan hé gitta co quan nha nudc va ngudi dan,
doanh nghiép thong qua co ché dbi thoai. Trién khai trén dién rong viéc do
luong su hai long cua nguoi dan, td chire ddi voi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuéc; diéu tra, khao sat, danh gia muc do hai long cua td chire, cong
dan trong thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong tai cac co quan, dia
phuong trén dia ban tinh.

Trén day 1a tinh hinh trién khai cong tac CCHC 6 thang dau nim 2021 va
mot sé nhiém vu trong tam trong 6 thang cudi nam, UBND tinh Thira Thién Hué
kinh bao cdo B Noi vu./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH
- Vu CCHC;

- Thuong vu Tinh tuy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Céc s0, ban, nganh cép tinh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;
- CT va cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP va cac CV;
- Luu: VT, TDKT. Phan Ngoc Tho
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Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC
CAI CACH HANH CHINH 6 THANG PAU NAM 2021
(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé 214 [BC-UBND ngay 2416 /2021

ciia Uy ban nhdn dén tinh Thira Thién Hué)

Két qua thong ké Ghi chu
STT Chi ti¢u thong ké Pon vi .
;o So liéu

tinh :
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. | Kéhoach CCHC
1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 32
1.1.2. | S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vu 15
1.1.3. | S6 van ban chi dao CCHC d3 ban hanh Van ban 11

.2 Thoi gian trién khai

1.2. Kiém tra CCHC thu hién: thang 7
1.1.1. | S6 sé, nganh da kiém tra Cg quan,

on vi
1.1.2. | S6 UBND cép huyén da kiém tra Cg quan,

on vi
1.1.3. | S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé
1.1.4. | S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé

Thuc hién nhiém vy Chinh phu, Thu tudng
1.3. : .
Chinh phu giao
1.3.1. | Téng sd nhiém vu dugc giao Nhiém vu 16
1.3.2. | S6 nhiém vu di hoan thanh ding han Nhiém vy 7
1.3.3. | S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vy 0
Thoi gian trién
1.4. Khao sat sy hai long ctia nguoi dan, t6 chuc khai thuc hién:
thang 9/2021
1.4.1. | S6 luong phiéu khao sat S luong
Truc tuyén =
0
1.4.2. | Hinh thic khao sat Phat phiéu = 1 0
Két hop =2
15 T churc d(‘)i‘ thoai cua lanh dao vdi nguoi Khong =0 1
o dan, cong dong doanh nghi¢p Co=1

Cai cach thé ché
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Két qua thong ké Ghi cha
STT Chi tiéu thong ké Pon vi )
, y So liéu
tinh *
35 Quyét dinh cua
2.1. | S6 VBQPPL da ban hanh/tham muu ban hanh | Vanban | 45 |UBND tinh 10
Nghi quyét cua
HDND tinh
Da ty kiém tra 35
Quyéet dinh QPPL
cuia UBND tinh
) . . . trong nam 2021, 01
2.2. S6 VBQPPL da kiém tra theo tham quyén Van ban 40 Quyét dinh ndm
2017, 01 Quyét
dinh nam 2020 yé
03 van ban cla cap
huyén guri dén.
2.3. | S6 VBQPPL d ra soat Vin ban 449
24, S‘o V!BQPPL da kién nghi xur Iy sau ki€m tra, Vin ban 9
ra soat
01 Van ban da xu
1y xong; con 01 van
£ L1 A C a1 as Y 1 ban UBND tinh da
25 )S((())nVBQPPL co kién nghi x1r Iy da dugc xur 1y Vin ban 1 co bio cho g
g trinh tai CV sb
3977/UBND-TC
ngay 15/05/2021
Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1. | Théng ké TTHC
Chuan héa 167 TTHC,
) ] sira d6i, b sung 74
3.1.1. S6 TTHC cong bo médi Thu tuc 277 TTHC, méi ban hg‘mh
29 TTHC, thay thé 07
TTHC
3.1.2. | S6 TTHC bii bo, thay thé Thi tuc 36
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc 2204
S6 TTHC cép tinh: Thu tuc 1709
Trong X X ~ ,
a6 S6 TTHC cap huyén: Thu tuc 368
S6 TTHC cap xa: Thi tuc 127
3.2. Van hanh Cé)ng dich vu cong
321 So TTHCAD da.cap nhat, cong khai trén Cong Thi tuc 1760
DVC quoc gia
3.2.2. | S6 TTHC mirc d6 3 va 4 da tich hop 1én Thi tuc 399



http://stp.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDen/XemChiTietVanBanDen.aspx?xemvbdata=RyOttUb8IAz6GRPzcPV2ecpvsNeIsRabZlLoCFCjIzb8BQ8D6Sfji85nx2tiPPDEvkw774zxLzYT4Y5afYKeBX0sf7QJhNJZuepuMgP@o8giEtDSxO2Kk$zsSRF4dAhFYZTh4JkKwQA=

15

Két qua thong ké Ghi chi
STT Chi tiéu thong ké Pon vi .
;o So liéu
tinh :
Cong DVC qudc gia
3.3. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
Trong do:
£ A A . £ , - Cap tinh: 336
3.3.1. | SO TTHC lién thong cung cap Thu tuc 398 | Cip huyén: 35
- Cép xa: 17
S6 TTHC lién thong gitta cac cap chinh , Tur cép x4, huyén, so
3.3.2. quy 3n Thu tuc 428 1én UBND tinh
333 gg 1¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi % 100
334, Ty 1€ quy tr}nh’nol bd gidi quyét TTHC da % 100
duoc dién tir hoa
3.4. | Két qua giai quyét TTHC
341 Ty 1¢ hg SO Tl:HC do céac s, nganh ti€p nhan % 98
dugc giai quyét dung hen
340 TyAlc; ho so TTHC c}o [{BND cap huyén tiép % 89
nhan dugc giai quyét ding hen
343 TyAlc; ho so TTHC c}o [{BND cap xa tiép % 95.7
nhan dugc giai quyét ding hen
344, TX .le; hoﬁso TTHC ve ?hnqh Vu’? dat dai duoc % 98
giai quyét dung hen (¢ ca 3 cap).
345, Ty .lé hé;SU TTHC vé anqh vue xay dung duogc % 93,26 Khong c6 TTHC & cip
giai quyet ding hen (¢ ca 3 cap). xa
3.5. Van hanh Cong dich vu cong
3.5.1. | S6 TTHC dugc tich hop 1én Céng DVC Thu tuc 1760
359 S6 TTHC cung cap mirc do 3, 4 trén Cong Thi tuc 5 186
DVvC
A X s : . Bao gdm ca 03 cip
353 SO }“THC da tich hop dich vu thanh toan truc Thi tuc 2357 | (Cip tinh + Cip
tuyen. huyén + Cép x3)
A Ci cich to chirc by may hanh chinh nha
' nuwéc
4.1. Co céu tb chirc bd may
bao gdm Vin
4.1.1. |Sb co quan chuyén mon cip tinh Co quan, 22 hone HDND v3
1.1, q y p don vi phong HDND va
Poan Dai biéu
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Két qua thong ké Ghi chu
STT Chi tiéu thong ké Pon vi )
;o So li¢u
tinh :
Quoc hoi va BQL
Khu Kinh té
Cong nghiép tinh
4.1.2. | Sb ban quan 1y truc thudéc UBND cép tinh ng?lujin’ 04
4.1.3. | Sb 6 chuec lién nganh do cép tinh thanh lap Cgoclllujin’ 144
414, T‘ongq s0 don vi sy nghiép cong lap trén dia Co quan, 694
ban tinh don vi
S6 DVSNCL thudc s6, nganh va twong dwong Cgoclllujin’ 133
Trong ; ; Co ua.n
do S6 PVSNCL thugc UBND cdp huyén oo | s61
Ty 1é PVSNCL di cdt gidm so véi ndam 2015 % 11,03
4.2. S6 liu vé bién ché cong chire
4.2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 1992
429 Tf)ng sO bién ché c6 mat tai thoi diém bao Nawoi 1970
cao
S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai co quan .
4.23. | hanh chinh nha nuéc Newor 234
4.2.4. | Sb bién ché di tinh gian trong ky bao céo Nguoi 07
425 T}/ 1€ phan tram bién ché da tinh gidn so voi % 12.21
nam 2015
43 S6 ngudi lam viéc huong lwong tir NSNN tai
o cac don vi sy nghiép cong lap
4.3.1. | Tong s nguoi lam viée duge giao Nguoi 24.535
4.3.2. | Tong s nguoi lam viée co mit Ngudi 24.275
4.3.3. | SO nguoi da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 11
4.3.4. | Ty 1€ % da tinh gidn so v&i ndm 2015 % 10,1
5. Cii cach ché d9 cong vu
5.1. Vi tri viéc lam cua cong chirc, vién chirc
S6 co quan, t6 chtrc hanh chinh da dugc phé Co quan,
5.1.1. DI : : 22
duyét vi tri viéc lam theo quy dinh don vi
S6 don vi su nghi¢p da dugc phé duyét vi tri Co quan,
5.1.2. A1 : : 694
viéc lam theo quy dinh don vi
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Két qua thong ké Ghi chi
STT Chi tiéu thong ké Pon vi .
, y So liéu
tinh :
513 Sb co quan, to chirc ¢6 vi pham trong thuc Co quan, 0
77 | hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh tra don vi
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
521 So cong chtrc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét Nauoi 34 Thi tuyén
tuyén)
509 So cong c_hAuc dugc tuyén dung theo trudong Nauoi 0
hop dac biét.
Sb can b, cong chirc cap xa duoc xét chuyén .
5.2:3 thanh cong chirc cap huyén trd 1én. Neuot 1
504 So vién churc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét Nawoi 145 Xét tuyén
tuyén).
505 So vién Cl’.llAIC dugc tuyén dung theo truong Nauoi 1
hop dac biét.
5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao
ba thuc
Thyc hién tuyén chon, b6 nhiém lanh dao qua | hién=1
5.3.1. 2 0
thi tuyén Chua thyc
hién =0
539 SO, !anh dao cap s&, nganh dugc bd nhiém Nawoi 11 GD. PGD so
mai
533 S(; lag}} dao cap phong thudc so, nganh dugc Nauoi o5
b6 nhiém moi
534 So lanh; daq cap pl}gng thuoc UBND huyén Nawoi 19
duoc bo nhiém mai
S6 liéu vé xir 1y ky lut can by, cong chirc (cd
5.4. X . .7 N
vé Pang va chinh quyén).
5.4.1. | S6 lanh dao cép tinh bi ky luat. Ngudi 0
5490 So 1?.nh Fia? cap s, nganh va UBND cap Nauoi 0
huyén bi ky luat.
S6 1anh dao cp phong thudc so, nganh va .
543 | UBND c&p huyén bi ky luat, Neuai 0
S6 ngudi 1am viée hudng lwong tir NSNN tai .
S44. | ic don vi SNCL bi ky luat, Neudi 13
6. Cai cach tai chinh cong
6.1 | S0 don vi SNCL da thyc hién tw chu 100% Co quan, 1
o chi thuong xuyén va chi dau tu (liy ké dén don vi
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Két qua thong ké Ghi chu
STT Chi tiéu thong ké Pon vi .
, y So liéu
tinh
thoi diém bdo cdo)
Sé don vi SNCL d thyc hién tw chit 100% Tang 2 don vi:
6.2. | chi thuong xuyén (lily ké dén thoi diém bao | 243 | 3g BOL cho Ben
o i0) Y Y don vi Ngu, BOL cho' Vy
cac Da - TP Hué
Sb don vi SNCL di thuc hién tu chii mot Co auan Téng 2 don vi:
6.3. | phan chi thuong xuyén (liy ké dén thoi diém d;rll“ji * | 143 | BV tdm than Hué,
bao cao) ' BV phoi - So Y té
S don vi SNCL do nha nu6e dam bao 100% | .
6.4. | chi thuong xuyén (liy ké dén thoi diém bao d;rlluvi | 539
cdo) '
S6 lugng don vi SNCL di chuyén doi thanh Co quan
6.5. | cong ty cd phan (liy ké dén thoi diém bao dg‘rll o 0
cdo) '
. X4y dung va phat trién Chinh phi dién ti,
' Chinh phi so
2 X s . Chua=0
Céap nhat Kién truc chinh quyén dién tr phién ‘ua .
7.1. ) Hoan thanh 1
ban 2.0 -1
Xé}f dung va van hanh H¢ théng hop truc
Litm théng 2 cip: Tie UBND tink 26n 100% | P00
ién thong 2 cap. Tu inh den 0 £
7.2 UBND cdc huyén. 2 ce:p B ; 2
Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh dén 100% 3 cap =
UBND cdp huyén, cdp xa.
Chua=0
73 He¢ thong thong tin bao co va két nbi véi Hé |Pang lam = 1 5
o thong thong tin bao céo quoc gia Hoan thanh =
2
Ty 1€ co quan chuyén mén cap tinh, UBND
7.4. cap huyén, UBND cap xa duoc cap chimg thu 100%
s0.
Chua=0
75 Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich Pang lam = 1 5
e hop dung chung (LGSP). Hoan thanh =
2
7.6. S6 liéu vé trao ddi van ban dién tir
76.1 Thuc hién két ndi, ‘lién thong cz:lc Hé théng ,
" | quéan ly van ban diéu hanh tir cap tinh dén cap
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Két qua thong ké Ghi chi
STT Chi tiéu thong ké Pon vi .
N S0 li¢u
tinh :
xa
Ty 1€ so, nganh da két noi, lién thong véi % 100
UBND tinh
Trong | Ty 1€ UBND cap huyén da két noi, lién thong % 100
doé v&1 UBND tinh
Ty 1¢ UBND cap xa da ket no, lién thong voi % 100
UBND huyén.
76.2. Tor,lg 50 VAN BAN DI gifta cic co quan nha Vin ban
nudc trén dia ban tinh
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién tu (Su dung chir ky so, chirng thu so va % 100
Trong pe O S
, gul trén moi truong dién tir).
do A = 1x T UI P
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang % 100
dién tr va song song vdi van ban giay
77 Van hanh H¢ thong thong tin mot cura dién tir
o tap trung cua tinh
771 T}i 1€ s&, nganh da két noi lién thong voi HE % 100
thong
779 T}/_ 1€ ETornA’w cap huyén da két noi lién thong % 100
voi1 HE thong
773 T}: 1€ Eiorn vi cap xa da két noi lién thong voi % 100
H¢ thong
7.8. Dich vu cong tryc tuyén
7.8.1. | Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mic d6 3 | TTHC 1.382
7.8.2. | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 804
7.8.3. | Ty 18 ho so xur 1y truc tuyén mirc do 3 % 50,8% | 98.826/194.379
7.8.4. | Ty 18 ho so xir 1y truc tuyén mic do 4 % 12,5% | 24.291/194.379
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