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V/v triển khai giải pháp quản lý dịch 

bệnh bằng QR và hỗ trợ giới thiệu 

thông tin doanh nghiệp 

Thừa Thiên Huế, ngày 27 tháng 01 năm 2021 

 

Kính gửi:  

- Các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn; 

- Các s   ban  ngành  đoàn thể c p t nh; 

- Ủy ban nhân các huyện  thị xã  thành phố Huế; 

- Hiệp hội Doanh nghiệp t nh Thừa Thiên Huế; 

- Các doanh nghiệp đóng trên địa bàn. 

 

Nhằm phòng  chống dịch Covid-19 lây lan trong cộng đồng và bảo đảm an 

toàn sức khỏe cho người dân đón Tết Nguyên đán Tân Sửu năm 2021  Chủ tịch 

UBND t nh yêu cầu các cơ quan  đơn vị thực hiện nghiêm túc các nội dung sau: 

1. Thủ trư ng các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn; các s   ban  

ngành  đoàn thể c p t nh; Ủy ban nhân các huyện  thị xã và thành phố Huế tổ 

chức triển khai giải pháp QR (mã thông tin phản hồi) trước 05/02/2021 để quản 

lý tình hình di chuyển  truy vết người nhiễm bệnh  nghi nhiễm bệnh (Tài liệu 

kèm theo). 

- S  Y tế chủ trì triển khai giải pháp tại các cơ s  khám chữa bệnh. 

- S   iáo d c và  ào tạo chủ trì triển khai giải pháp tại các cơ s  giáo d c. 

- S  Du lịch chủ trì triển khai giải pháp tại các cơ s  lưu trú. 

- S  Công thương chủ trì triển khai giải pháp tại các trung tâm thương mại  

chợ  các doanh nghiệp  các điểm kinh doanh trên địa bàn. 

- S   iao thông vận tải tổ chức triển khai giải pháp tại các điểm bến xe  

nhà ga  cảng hàng không. 

- Ủy ban nhân các huyện  thị xã và thành phố Huế tổ chức triển khai giải 

pháp cho các đơn vị trực thuộc  UBND các xã  phường  thị tr n trên địa bàn. 

-  ại h c Huế tổ chức triển khai giải pháp tại các cơ s  đào tạo trực thuộc 

trên địa bàn t nh. 

2. Các cơ quan  tổ chức  doanh nghiệp khi tổ chức các sự kiện đông người 

cần chủ động áp d ng giải pháp này để kiểm soát các thành phần tham dự. 

3. S  Thông tin và Truyền thông 

- Chịu trách nhiệm bảo đảm an toàn thông tin  hỗ trợ  hướng dẫn kỹ thuật 

cho các đơn vị trong quá trình thực hiện; 



- Trước ngày 01/6/2021  báo cáo tình hình kết quả thực hiện; khó khăn  

vướng mắc  tham mưu  đề xu t UBND t nh giải pháp khắc ph c trong thời gian 

tiếp theo./. 

 ề nghị các cơ quan  đơn vị nghiêm túc triển khai, thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT và các PCT UBND t nh; 

- VP: CVP, các PCVP; 

- Lưu: VT, CN. 

KT.CHỦ TỊCH 

PH  CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Thanh Bình 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN TRIỂN KHAI GIẢI PHÁP QR 

 TRONG PHÒNG CHỐNG DỊCH BỆNH COVID-19. 

(Kèm theo Công văn số: 840/UBND-CN ngày 27 tháng 01 năm 2021 của UBND 

tỉnh Thừa Thiên Huế) 

1. Mục đích. 

Hỗ trợ công tác truy vết dịch bệnh Covid-19 trong trường hợp phát hiện 

ca nhiễm trên địa bàn t nh Thừa Thiên Huế. 

2. Cơ chế hoạt động.  

Tại t t cả các cơ quan  đơn vị  trung tâm thương mại  chợ  cơ s  khám 

chữa bệnh  trường h c hộ kinh doanh .v.v. đều đặt bảng QR theo quy định của 

Ban ch  đạo phòng chống dịch bệnh Covid-19. 

Người dân khi đến các địa điểm trên dùng ứng d ng Hue-S để quét QR 

nhằm m c đích xác nhận điểm đến. 

3. Quy trình thực hiện. 

3.1. Đối với cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp. 

Bước 1: Kh i tạo mã QR riêng cho từng cơ quan đơn vị. 

Truy cập nền tảng QR chung của Ban ch  đạo phòng chống dịch bệnh 

Covid-19 t nh Thừa Thiên Huế bằng cách m  trình duyệt và truy cập tại địa ch : 

http://qr.huecity.vn 

Bước 2:  ăng ký tài khoản để đăng nhập hệ thống. 

(Lưu ý: Nếu đã có tài khoản Hue-S hoặc dichvucong.thuathienhue.gov.vn 

thì s  d ng tài khoản đã có đ  Đăng nhập mà không c n Đăng ký m i) 

- Nh n nút “Đăng ký” để  ăng 

ký tài khoản 

- Nhập đầy đủ thông tin theo mẫu 

đăng ký bên dưới và nh n nút 

“Đăng ký” để hoàn t t đăng ký 

tài khoản. 

- Sau khi đăng ký thành công thì 

sử d ng đăng nhập để kh i tạo mã 

QR. 

 

Bước 3: Kh i tạo mã QR.  

Sau khi đăng nhập thành công  ch n “Thêm mới địa điểm” để tạo địa 

điểm của cơ quan  tổ chức  doanh nghiệp. 

http://qr.huecity.vn/


 

Sau khi ch n “Thêm mới địa điểm” giao diện hệ thống hiển Các thông 

tin cần thiết ph c v  cho phòng chống dịch bệnh Covid-19 được hiển thị trên 

form kh i tạo. Các cơ quan  tổ chức  doanh nghiệp điền chính xác thông tin và 

nh n “Lưu” để xác nhận. 

 

 

Lưu ý: Hệ thống có hỗ trợ thêm chức năng hỗ trợ cho doanh nghiệp cập 

nhật giới thiệu thông tin  dịch v   hàng hóa của tổ chức  doanh nghiệp. Nếu các 

đơn vị kh i tạo thêm thông tin này thì người quét QR cũng sẽ nhận được thông 

tin sau khi quét. Thông này cũng là dữ liệu để UBND t nh triển khai chương 

trình hỗ trợ doanh nghiệp chuyển đổi số trong năm 2021 và giai đoạn 2021-

2025. 

Bước 4: Quản lý các mã QR 

 ể in  ch nh sửa thông tin  xóa mã QR được kh i tạo  đơn vị  tổ chức  

doanh nghiệp ch  cần ch n chức năng bên phải danh sách mã QR vừa mới được 

kh i tạo. 



 

 

Hiện tại hệ thống hỗ trợ 3 chức năng trên từng bản ghi mã QR: 

- Xem mẫu QR đã tạo thành công hỗ trợ cho in mã QR 

- Ch nh sửa thông tin địa điểm 

- Xóa địa điểm 

Bước 5: Xu t và in mã QR. 

Sau khi ch n Xem mã QR hệ thống sẽ xu t ra mã QR. Cơ quan  tổ chức  

doanh nghiệp tải hình ảnh mã QR được xu t ra, in và dán tại các vị trí dễ nhận 

diện trước khi vào cơ quan  tổ chức  doanh nghiệp.  

Hình ảnh bảng QR sau khi in Ví dụ m u cột QR đ t tại c c vị trí  

  

 

 

 



3.2. Đối với người dân, c n   , c ng chức, vi n chức. 

Bước 1: Cài đặt Hue-S 

Người dân truy cập địa ch  http://huecity.vn cài đặt để cài đặt phiên bản 

mới nh t của Hue-S (đã hỗ trợ trên cả 2 nền tảng Android và IOS).  

Lưu ý: Phiên bản m i nhất sẽ có giao diện như  ước   

Bước 2:  ăng ký tài khoản  đăng nhập hệ thống. 

Sau khi cài đặt  người dùng cần đăng nhập hệ thống để xác minh định 

danh  đồng thời cũng để sử d ng đầy đủ các tính năng của Hue-S được cung 

c p. 

Trong trường hợp chưa có tài khoản thì ch n chức năng đăng ký tài khoản 

và làm theo hướng dẫn của ứng d ng. 

Bước 3: Dùng Hue-S Quét QR. 

Người dùng khi đến các điểm có 

bảng yêu cầu xác nhận QR thì m  

Hue-S và sử d ng chức năng QR như 

hình vẽ bên để quét xác nhận. 

- Di chuyển Camera đến ảnh QR 

được đặt tại các vị trí người dùng nhìn 

th y. 

 

 

 

 

Sau khi quét QR trên Hue-S ứng 

d ng sẽ chuyển qua giao diện thông tin 

điểm đến như hình bên thì được xác 

định là đã thành công. 

 

   (Mọi thắc mắc, liên hệ hỗ trợ: 19001075) 

http://huecity.vn/
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